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【领导指示】 

跨境电商零售进口不会完全照搬个人物品监管 

4 月 25 日，商务部财务司副司长袁晓明表示，“跨境电商零售进口虽暂按

个人物品监管，但不意味着将其最终定性为个人物品”。跨境电商零售进口暂按

个人物品监管，只是对其监管方式的安排，并不是对跨境电商零售进口商品作出

了最终定性。 

如果在按照个人物品监管的过程中，跨境电商零售进口的商品出现大的质量

安全风险，不排除我们在监管上会更加严格。在暂按个人物品监管的基础上，会

进一步优化完善监管措施，做好质量安全风险防控。也就是说，新的监管安排并

不会完全照搬个人物品监管模式。 

至于未来监管政策是否需要调整，我们会在统筹考虑跨境电商零售进口发展

实际、《电子商务法》等相关上位法规定的基础上，会同有关部门适时研究。关

于清单和限额问题，相关牵头部门正在抓紧研究。商务部也会继续广泛征求地方、

行业和企业意见，在统筹考虑行业发展、消费需求和监管要求等多方面因素的基

础上，配合做好调整完善工作。 

目前，跨境电商零售进口的参与方和经营模式都比较多样化。从主体来看，

主要分为跨境电商平台也就是你所说的第三方平台、跨境电商企业也就是实际上

的境外货权企业、跨境电商企业委托的境内服务主体，包括物流支付等企业，以

及最终消费者。初步考虑，新的监管政策将区分跨境电商平台、跨境电商企业等

不同参与主体，明确各参与方需承担的相应责任。 

http://www.100ec.cn/zt/zf/
http://www.100ec.cn/zt/wmds/
http://www.100ec.cn/zt/rwk/
http://www.100ec.cn/zt/rwk/
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在跨境电商零售进口发展过程中，各个试点城市都建立了产品质量安全风险

防控制度，包括企业和商品备案、商品入区检疫、风险监测、商品信息溯源系统

等。从实践来看，这些措施对规范企业运营、保护消费者利益和安全健康、防范

产品质量安全风险发挥了积极作用。 

在接下来的监管中，我们将会结合试点城市经验和行业发展状况，做好质量

安全风险防控。初步考虑包括要求电商企业承担商品质量安全的主体责任、履行

对消费者的提醒告知义务、建立商品信息溯源体系，出现质量安全问题时由电商

平台履行优先赔付责任等。同时，监管部门也会建立风险应急处理机制，对出现

较大质量安全问题的进口商品采取措施严格监管。 

下一步，将会同有关部门，在广泛征求地方和行业企业意见的基础上，按照

“政府部门、电商平台、企业、消费者各负其责、风险共担”的总体思路，研究

提出具体的监管措施，统筹处理好促进行业发展和加强监管的要求。争取早日出

台具体的监管细则，以便于试点地区及跨境电商企业更好地适应新的监管要求，

确保政策平稳过渡。 

 

上海市商务委召开2017 年第二季度商务工作会议 

4 月 18 日，市商务委召开 2017 年第二季度商务工作会议。会议主要任务

是传达市政府二季度工作会议精神，总结分析一季度工作情况，部署二季度工作

重点，市商务委党组书记、主任尚玉英出席会议并作工作部署。 
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会议指出，二季度工作关键要突出重点，包括八个方面：紧紧围绕构建开放

型经济新体制的中心目标，深化自贸试验区商务领域改革创新；抓紧出台并实施

本市贯彻国发 5 号文的意见，加大政策宣传辅导，加大精准招商力度；加强服

务国家“一带一路”、推动市场主体走出去的桥头堡建设；着力推进内贸流通供

给侧结构性改革，降低流通制度成本，降低流通交易成本，降低流通物流成本；

实施商务部扩大消费专项行动，提升消费供给品质；实施外贸“稳增长、调结构、

促转型‘四个一百’专项行动”，推进服务贸易创新发展，提升贸易便利化水平；

持续抓好菜篮子工程，继续扩大本市外延蔬菜生产基地建设范围，建设一批 2.0

版标准化示范性菜市场；深化“互联网+生活性服务业”创新实践区建设，培育

新服务、引领新消费、供给新制度和营造新环境。 

会议强调，要做好二季度工作，关键在于进一步加强自身建设，要全面贯彻

落实从严管党、治政的要求，号召各级党员干部始终保持锐意创新的勇气、敢为

人先的锐气和蓬勃向上的朝气，确保高质量完成好各项目标任务。 

市商务委副主任吴星宝、钟晓敏、申卫华、刘敏、杨朝分别部署有关重点工

作，市商务委总经济师张国华传达市政府二季度工作会议精神以及市委、市政府

重点任务目标。委领导和各区商务主管部门、市商务委各处室、事业单位负责人

参加会议。 

【行业公告】 

海关总署出台措施支持 7 个新设自贸试验区发展 

4 月 11 日，海关总署分别出台了海关支持辽宁、浙江、河南、湖北、重庆、
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四川、陕西 7 个新设自贸试验区建设发展的措施，对 7 个新设自贸试验区分别

拟定 5 方面 25 条支持措施，涵盖全面复制推广上海自贸试验区经验；全面深化

改革、扩大开放；服务国家“一带一路”、“长江经济带”、“东北地区等老工业基

地振兴”、“中部崛起战略”、“西部大开发”等战略部署；服务自贸试验区改革需

求以及实施海关监管制度创新和海关安全高效监管等方面。 

措施主要有：创新海关监管制度，促进贸易便利化；包括优先推进自贸试验

区“互联网+海关”特色服务、率先推进通关一体化改革、建设国际先进水平的

国际贸易“单一窗口”、推进海关税收征管方式改革、创新企业管理制度、深化

国际间海关合作等。实施保税监管改革，促进加工贸易创新发展；包括改革加工

贸易监管模式、改革加工贸易核销及单耗管理方式、加快海关特殊监管区域和保

税监管场所整合优化、提高保税货物流转效率等。支持新型贸易发展，促进稳增

长调结构；包括支持文化对外贸易、跨境电子商务、服务外包、生产性服务业、

融资租赁等业务发展。培育法治化营商环境，维护贸易秩序公平公正；依法实施

知识产权海关保护，维护企业创新成果，打防结合，有效防控风险，维护健康发

展环境。 

措施突出了国家赋予 7 个自贸试验区不同的战略定位，辽宁自贸试验区：

针对辽宁发展高端装备制造业、航空产业，进行航运中心建设，打造现代物流体

系，促进东北一体化协同发展；浙江自贸试验区：针对浙江大力发展大宗商品贸

易，建设国际油品基地、国际矿石中转基地、国际海事服务基地，打造舟山航空

产业园，建设海洋经济发展示范区和舟山江海联运服务中心；河南自贸试验区：

针对河南承接优势产业集聚，发展国际邮件、快件物流，发展航空经济，打造内
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陆国际物流中心；湖北自贸试验区：针对湖北发展战略新兴产业和高技术产业，

有序承接先进产业，打造长江中游航运中心，构建国际物流枢纽；重庆自贸试验

区：针对重庆发展加工贸易和航空产业，创新内陆加工制造产业链监管模式，建

设渝新欧国际物流大通道，打造长江上游航运中心和内陆国际物流枢纽港；四川

自贸试验区：针对四川发展航空业，支持有序承接产业转移并进行产业转型升级，

完善通关服务功能，打造国际开放通道和平台；陕西自贸试验：区针对陕西发展

现代农业、高端产业，加强面向“一带一路”的人文交流与国际合作，推动西部

大开发战略深入实施。 

 

推进开放型经济新体制综合试点试验 

4 月 13 日，商务部新闻发言人孙继文在例行发布会上介绍，日前，商务部、

发展改革委、人民银行、海关总署、质检总局等五部委联合印发《关于进一步推

进开放型经济新体制综合试点试验的若干意见》（简称《意见》），要求各相关省、

自治区、直辖市有关部门进一步支持试点地区推进构建开放型经济新体制综合试

点试验。 

《意见》提出：要加快试点地区信息系统建设和共享，推进证照分离改革，

完善港澳服务提供者投资备案方式，支持外资银行设立分支机构、民营资本与外

资金融机构共同设立中外合资银行，允许符合条件的境外企业在境内发行人民币

债券和跨国企业集团开展跨境人民币双向资金池业务。 

《意见》要求：支持试点地区创新加工贸易核销管理模式，开展保税展示交
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易，创新口岸与海关特殊监管区域快速通关模式，开展跨直属关区保税油供应，

建设国检试验区。支持试点地区大力吸引海外高层次人才和开放型经济人才；放

宽港澳服务提供者设立资信调查公司的限制；支持建设边境旅游试验区和跨境旅

游合作区，培育沿边旅游开放新支点。 

《意见》强调：各试点地区要加强组织领导，健全工作机制，细化具体举措，

加快先行先试步伐，尽早形成一批可复制、可推广的经验做法，为我国构建开放

型经济新体制积累经验、夯实基础。 

《意见》具体内容如下： 

一、支持各试点地区创新加工贸易核销管理模式改革，对信用等级为一般认

证企业以上的加工贸易企业，开展自核单耗管理试点。 

二、支持试点地区依托海关特殊监管区域，开展保税展示交易业务，实行线

下体验、线上销售电子商务模式，并采取电子化分段担保。创新海关事务担保形

式，实行多元化的税收担保方式。 

三、支持试点地区海关特殊监管区域内具备条件的企业，采用先入区后报关

模式，实现货物在口岸与试点地区内海关特殊监管区域之间的快速通关模式。 

四、在海关有效监管前提下，允许试点地区具有保税油供应跨区域开展连锁

经营资质的企业，在关区内向国际航行船舶开展跨直属关区保税油供应业务。 

五、支持试点地区申报特殊商品指定口岸，建设检验检疫综合改革试验区（国

检试验区）。 
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六、支持试点地区加快地方信用信息共享平台和企业信用信息公示系统建设，

并与全国信用信息共享平台、国家企业信用信息公示系统对接，加强部门间信息

共享。完善"双随机、一公开"监管模式，深入推进行政许可和行政处罚等信息自

作出行政决定之日起 7 个工作日内上网公开工作。 

七、支持试点地区加大取消审批事项和审批改备案力度，推进"证照分离"改

革。根据国家统一部署，完善对外商投资实行负面清单的管理模式。 

八、对港澳服务提供者在试点地区投资《<内地与香港关于建立更紧密经贸

关系的安排>服务贸易协议》、《<内地与澳门关于建立更紧密经贸关系的安排>服

务贸易协议》中对港澳开放的服务贸易领域，鼓励由试点地区所在的地市级商务

主管部门对其（港澳服务提供者投资的）非金融类企业设立及变更实施备案，具

体备案事项仍按《港澳服务提供者在内地投资备案管理办法（试行）》执行。 

九、在符合相关法律法规的前提下，为外资银行在试点地区设立分支机构、

民营资本与外资金融机构共同设立中外合资银行提供便利。 

十、试点地区符合条件的企业的境外母公司可以在境内发行人民币债券。允

许试点地区符合条件的跨国企业集团开展跨境人民币双向资金池业务。 

十一、支持试点地区大力吸引海外高层次人才和开放型经济人才，为外国高

层次人才及其家属来华及在华停居留提供便利。 

十二、在内地与香港、澳门《关于建立更紧密经贸关系的安排》框架下，放

宽港澳服务提供者在试点地区设立资信调查公司的限制。 
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十三、支持沿边试点地区建设边境旅游试验区和跨境旅游合作区，积极培育

沿边旅游开放新支点。 

各试点地区要加强组织领导，健全工作机制，细化具体举措，加快先行先试

步伐，尽早形成一批可复制、可推广的经验做法，为我国构建开放型经济新体制

积累经验、夯实基础。 

 

专家解读： 

中国电子商务发展与普惠的跨境电商 

——阿里研究院主任 欧阳澄 

截至 2016 年 12 月，中国网民规模达 7.31 亿，普及率达到 53.2%，

超过全球平均水平 3.1 个百分点，超过亚洲平均水平 7.6 个百分点。中国网

民规模已经相当于欧洲人口总量。中国手机网民规模达 6.95 亿，较 2015 年

底增加了 7550 万人，手机网民占整体网民的比例已经达到 95.1%，网民手机

上网比例在高基数基础上进一步攀升。中国网络购物用户规模达到 4.67 亿，

占网民比例为 63.8%，较 2015 年底增长 12.9%。其中，手机网络购物用户

规模达到 4.41 亿，占手机网民的 63.4%，年增长率为 29.8%。2016 年中

国网络零售交易额达到 5.2 万亿，同比增长 26.2%，是同期中国社会消费品零

售总额增速的两倍有余。中国手机网上支付用户规模增长迅速，达到 4.69 亿，

年增长率为 31.2%，网民手机网上支付的使用比例由 57.7% 提升至 67.5%。
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手机支付向线下支付领域的快速渗透，极大丰富了支付场景，有 50.3% 的网民

在线下实体店购物时使用手机支付结算。 

互联网的发展和跨境电商平台的出现，推动了国际贸易门槛不断降低，国际

贸易的贸易主体、贸易客体、贸易过程都发生了重大变化，也为发展普惠贸易创

造了有利条件。 

（一）贸易主体的变化： 

众多中小微企业和个人通过跨境电子商务平台获得了平等参与国际贸易的

机会，市场主体更加活跃，中小微企业和个人网商不断壮大。中国中小微企业数

量近 4000 万户，其中中小外贸企业数量将近 500 万户，这些中小外贸企业

完成了中国约 60% 的对外贸易总额。 

（二）贸易客体的变化： 

传统贸易习惯于大进大出，订单的交付多以集装箱货运的形式完成。随着互

联网的发展，企业间进行信息交换的效率不断提高。出于库存成本及消费者需求

不断变化的考虑，企业更加倾向于小批量、多频次订购的模式。 

（三）贸易形态的变化： 

普惠贸易时代，中间商的作用在被不断削弱甚至剔除，从生产端到消费端经

过的环节越来越少，甚至于在某些情况下，生产商可以直接接触到消费端，及时

收到来自消费端的反馈，从而有利于产品的优化创新以及企业的升级改造。 
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跨境电商搭建起一个自由、开放、通用、普惠的全球贸易平台，在这个平台

上，亿万消费者可以买全球，中小企业可以卖全球，真正实现了全球连接、全球

联动。2015 年，尽管全球贸易增速放缓，中国跨境电商却在逆势增长，进出口

贸易中的电商渗透率持续提高。2015 年，中国跨境电商交易规模达 4.8 万亿

元，同比增长 28%，占中国进出口总额的 19.5%。预计 2020 年，中国跨境

电商市场交易规模将达 12 万亿元，占比将达到 37.6%，在 2015-2020 年区

间复合年均增长率有望达到 20.1%。 

【行业资讯】： 

2017 年一季度我国网络零售交易额轻松破万亿 

4 月 24 日，商务部发布了今年一季度我国网络零售数据。数据显示，第一

季度我国网络零售市场继续保持稳定增长态势，交易额达到 1.4 万亿元，同比增

长 32.1%，增速比上年同期加快 4.3 个百分点。网络零售市场继续保持稳定增

长态势。网络零售逆势增长领跑零售业。 

 

海关总署发布我国一季度外贸进出口情况 

4 月 13，海关总署发布我国一季度外贸进出口统计数据显示，我国货物贸

易进出口总值 6.2 万亿元人民币，比 2016 年同期（下同）增长 21.8%。其中，

出口 3.33 万亿元，增长 14.8%；进口 2.87 万亿元，增长 31.1%；贸易顺差

4549.4 亿元，收窄 35.7%。 

http://jump2.bdimg.com/safecheck/index?url=rN3wPs8te/pL4AOY0zAwhz3wi8AXlR5gsMEbyYdIw62P6/Mamrk+P5fU8S5t/c9YImOuUl9obIdesUqvhcRz+hXSuwz9b96EragWmZ1jer1XQuxoOXhQsUcyHzEJDzubkKCy3Co5jNIWNsBr56GWrEHbn6qTK+BepXsd7QX7caygfAJPT4ubRVY7bA8XEfHwdj2oeHoEzTI=
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中国居全球电商B2C 市场榜首 

4 月 21 日，联合国贸易和发展会议公布的最新统计数据显示，全球电子商

务市场规模已经达到25万亿美元，美国、日本和中国在这个市场占据领先地位，

其中在 B2C 贸易市场，中国以 6170 亿美元的规模排在榜首，领先于美国（6120

亿美元）和英国（2000 亿美元）。 

 

5000 家重点零售企业销售增长 4.5% 

4 月 17 日，商务部市场运行和消费促进司公布了 3 月份重点零售企业销售

情况。从商务部官网获悉：据商务部监测，2017 年 3 月份，全国 5000 家重点

零售企业销售额同比增长 4.5%，增速比 1-2 月份加快 0.6 个百分点。一季度累

计同比增长 4.1%，增速比上年同期加快 0.7 个百分点。 

 

上海口岸贸易规模占全球 3%以上 

4 月 12 日消息，上海口岸贸易近年来占全球和全国的比重稳步上升，2016

年上海口岸货物进出口达 68820 亿元，占全国的 28.3%，占全球的 3%以上，

服务进出口 2019 亿美元，占全国的 25%，全球的 2%以上。服务贸易在对外

贸易中的比重达 31.8%，规模已超越香港、新加坡等传统国际贸易中心城市。  
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阿里速卖通海外买家破亿 

4 月 10 日，阿里巴巴宣布其全球外贸零售平台全球速卖通平台买家已超过

1 亿，正式开启亿级消费群体新时代。目前，速卖通已覆盖全球 220 个国家，

涵盖 18 种语言，无线端销售占比为 59.3%。在过去 12 个月，全球速卖通买家

活跃数为 6000 万，每天访客数超过 2000 万。速卖通让海外消费者享受到越来

越多的新“中国制造”，也在潜移默化地改变当地的电商生态。 

【试点关注】 

上海：1-3 月份上海电子商务保持平稳增长 

4 月 28 日消息，据统计，今年一季度，上海电子商务交易额 4375.8 亿元，

同比增长 22.3%。其中，B2B 交易额 3011.3 亿元，同比增长 19.9%；网络购

物交易额 1364.5 亿元，同比增长 27.8%；跨境进口 3.6 亿元人民币。 

仅 3 月当月，上海实现电子商务交易额 1689.1 亿元，同比增长 20.1%。

其中，B2B 交易额 1140.8 亿元，同比增长 18.2%；网络购物交易额 548.3 亿

元，同比增长 24.2%。跨境进口 1 亿元人民币，同比增长 285.3 倍。 

 

杭州：杭州综试区一季度跨境电商出口快速增长 

据 4 月 28 日发布的消息称，杭州一季度实现跨境电子商务交易额 18.2 亿

美元，其中实现跨境电商出口 13.5 亿美元，同比增长 21.78%，占全市外贸出
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口的 13.98%；新招引跨境电商企业 106 家，成为杭州外贸稳增长的重要动能。 

 

宁波：宁波 2017 年第一季度跨境进口单量增长 10.5% 

4 月 28 日，宁波海关近日公布了第一季度跨电商零售进口通关数据。最新

统计数据显示，今年一季度，宁波海关共审核通过宁波保税区跨境电商进口申报

单 565.6 万票，货值 10.5 亿元，比去年同期分别增长 10.5%和 8.2%。 

 

厦门：第一季度厦门自贸区跨境电商进口持续增长 

4 月 19 日，从厦门检验检疫局获悉，2017 年第一季度，厦门自贸区进口

跨境电商直购物品 30.30 万件、货值 1192.52 万美元，同比增加 15 倍、9.84

倍；其中，进口跨境电商直购物品量 3 月同比增长 895％；截至 3 月底，完成

备案跨境电商经营主体 18 家，备案商品 1824 种。 

 

广东：2017 年一季度广东外贸进出口1.45 万亿元 

4 月 18 日从广东海关获悉，2017 年一季度，广东省外贸整体回稳向好，

进出口 1.45 万亿元人民币，较去年同期（下同）增长 15.4%，占同期全国外贸

进出口的 23.4%，其中，出口 8949.1 亿元，增长 13.5%，进口 5532.9 亿元，

增长 18.7%。 

http://www.ebrun.com/
http://www.ebrun.com/
http://www.ebrun.com/fto/
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天津：2017 年一季度天津市外贸总体情况 

据 4 月 22 日发布的数据显示，天津市一季度，外贸进出口总额 1719.44

亿元，增长 14.0%。其中，进口 1024.38 亿元，增长 22.5%；出口 695.05

亿元，增长 3.4%。从出口方式看，一般贸易出口 332.19 亿元，增长 7.5%，

占全市出口的 47.8%，同比提高 1.9 个百分点。从出口主体看，民营企业出口

增长 4.7%；外商及港澳台商投资企业出口增长 4.0%，占全市出口的 63.2%。 

 

福建：2017 年一季度福建省进出口增长 17.9% 

据福建省统计局 4 月 21 日发布的《2017 年一季度福建省经济运行情况》

显示。第一季度，福建海关进出口总额 2712.59 亿元，同比增长 17.9%，增速

比上年同期提高 19.1 个百分点，比 1-2 月提高 3.3 个百分点。其中，出口

1588.73 亿元，增长 2.3%，比 1-2 月提高 5.9 个百分点；进口 1123.85 亿元，

增长 50.4%，增速比上年同期提高 58.1 个百分点。 

 

重庆：重庆公布2017 一季度进出口情况 

4 月 17 日，重庆公布一季度经济数据。其中显示，第一季度全市实现进出

口总值 964.65 亿元，比上年同期下降 3.1%，较去年全年收窄 7.2 个百分点。

其中出口 619.08 亿元，下降 15.3%；进口 345.57 亿元，增长 30.9%。 

http://www.askci.com/reports/2015/01/04/9418m64r.shtml
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四川：2017 年一季度四川外贸进出口大幅增长 

4 月 18 日，四川省发布 2017 年一季度四川经济形势。据悉，四川一季度

外贸进出口大幅增长，外贸进出口总额 965.7 亿元，同比增长 57.1%。其中，

出口额 468.5 亿元，增长 40.8%;进口额 497.2 亿元，增长 76.4%。 

【协会动态】 

协会荣获“2016 年度中国（上海）自由贸易试验区保税区域 

——优秀合作伙伴”称号 

4 月 20 日，中国(上海)自由贸易试验区保税区管理局，成功举办“2017 年

中国（上海）自由贸易试验区保税区域企业大会”。在会上，上海跨境电子商务

行业协会荣获“2016 年度中国（上海）自由贸易试验区保税区域——优秀合作

伙伴”称号。协会负责人在会上表示，协会将努力帮助企业持续稳定发展，协助

政府部门修订完善政策，充分发挥好政府与企业间的桥梁纽带作用，为上海自贸

区建设和上海跨境电子商务行业贡献一份力量。 

 

协会圆满举办跨境电商国际学堂活动 

4月 12日，上海跨境电子商务行业协会协同顺丰国际，并联合亚马逊、EBay、

Wish 三家跨境电商平台巨头，以及 Bing，WorldFrist 两家跨境电商业界服务

商，于上海开展了公益性学习活动顺丰国际学堂，为到场的近 200 位企业代表
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分享了最新的业界动态与平台资讯。 

 

协会应邀参加化妆品专委会座谈会 

4 月 12 日，上海市食品药品研究会进出口化妆品专业委员会在外高桥保税

区召开会员单位座谈会。上海跨境电子商务行业协会应邀参加此次会议，座谈会

致力于加强与兄弟协会之间的协调和合作，发扬友好互助、合作共赢的精神，为

行业发展增添助力。 

 

协会圆满举办“关注外贸新机会，放眼资金新市场”主题沙龙活动 

4 月 18 日下午，上海跨境电子商务行业协会主办的“关注外贸新机会，放

眼资金新市场”主题沙龙活动，取得圆满成功。此次活动由协会副会长单位——

上海欧坚网络发展股份有限公司和旗下上海瀚而普国际贸易有限公司承办。活动

邀请到海华永泰律师事务所合伙人潘律师和上海外高桥进口商品直销中心有限

公司的戴总作主题演讲。 

 

协会圆满举办“浪漫的国金咖啡”主题沙龙活动 

5 月 9 日下午，上海跨境电子商务行业协会携手汇丰银行以及上海跨境电商

公共服务平台举办“浪漫的国金咖啡”主题沙龙活动，东方航空物流有限公司旗
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下锐启创服项目——零克咖啡为此次活动提供手冲咖啡服务。活动中，公共服务

平台就上海跨境电商整体环境和跨境电商企业应如何在上海开展业务，进行介绍

和意见分享，汇丰银行则着重分析人民币与美元汇率走势。 

 

京东跨境物流走通7 个口岸 

4 月 26 日消息，京东集团宣布正式组建京东物流子集团。其官方表示，在

跨境物流服务方面，目前已在全球运营近 300 条海空运链路。构建形成了国际

链路与海外转运中心、保税备货、跨境直邮三种模式。在全球范围内，京东拥有

162 条海运链路、132 条空运链路，已开通广州、上海、宁波、杭州、郑州、

天津、重庆等 7 个“跨境生态”口岸，并且在广州南沙、上海洋山开放了两个

“京东自营保税仓”。 

 

网易考拉成欧洲品牌入华首选合伙人 

4 月 10 日，网易考拉海购在德国法兰克福成功举办 2017 欧洲招商会。在

会上，网易考拉海购 CEO 张蕾宣布将在 3 年内投入高达 220 亿人民币的金额

在欧洲直接采购当地各类优质商品。可以预见，通过此次网易考拉海购欧洲招商

会的成功举行，欧洲品牌势必将在年内成为中国消费市场的一股巨大潮流，中国

消费者的生活品质将得到巨大提升。 
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【会员心声】 

企业意见整理 

海跨境电子商务行业协会为了解本市广大跨境电商企业诉求，帮助解决实际

发展中的难点和困惑，向企业征集汇总意见，整理如下： 

1、目前正面清单的品类较少，恐怕很难满足人民群众日益增长的消费需求，

因此建议对正面清单内的品类尽快地进行补充。 

2、释放保证金的能量。因当前政策需要，有很多企业随着开展业务的口岸

数量增加，上交给监管部门的保证金越来越多。由于企业无法随意使用保证金，

造成大量资金的积压，使得企业发展速度缓慢。因此希望能够与第三方金融机构

进行对接，是企业能够无需多次缴纳保证金就能够在上海各口岸开展相关业务。 

3、扩大监管团队规模。随着当前上海跨境电商业务的蓬勃发展，监管团队

当前的人员数量略显单薄。对上海跨境零售商品的通关速度乃至上海跨境电商业

务的开展都会有所影响。 

4、针对跨境电商企业成立专项基金和扶持金。对任何一家跨境电商企业来

说，当前都处在一个发展较为困难的时期，因此希望政府相关部门能针对跨境电

商企业成立专项基金和扶持金。帮助跨境电商企业缓解资金压力，支持企业持续

发展。 

 

https://www.so.com/s?src=chengyu_card&q=%E6%94%AF%E6%8C%81
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【企业专访】 

贸易壁垒限制是跨境出口电商最大挑战 

——大龙网董事长冯剑峰 

大龙网刚成立时主要从事跨境 B2C 业务，当时发现跨境 B2C 容易侵害当地

市场国家在零售最后一公里方面的就业、税收等权益，对方国家肯定会对此进行

反制。但是转型时整个创业团队非常纠结，因为这等于直接摈弃自己原来熟悉的

业务，开始全新的业务，而且也没有什么成熟的模式可借鉴，所以都心存疑虑。

后来经过了整个团队连续一个月的闭门会议还是决定转型，最终通过自我摸索，

实现从跨境 B2C 到跨境 B2B 的转型。 

与其他同行企业相比，大龙网的优势在于充分挖掘“一带一路”新兴经济体

和发展中国家约 44 亿人口、总量约 21 万亿美元的巨大市场快速发展所带来的

无限机遇。大龙网集团在“互联网+”的时代背景下,借助国家接连出台的一系列

政策推动跨境出口的机遇，同时聚焦出口企业探寻全新海外市场、在传统外贸下

出口所遭遇的种种障碍。 

大龙网整合“一带一路”的全球资源,提出了跨境电商“两国双园”模式。在

国内产业带聚集地建立“龙工场跨境电商产业园”，实现招商、精品展示、跨境

双创中心在产业带城市的落地，在海外开创了 Osell 跨境 B2B 加盟服务中心与

跨境 B2B 品牌贸易服务中心的创新外贸模式，利用主打产品渠道通将中国制造

与海外本土渠道直接对接。 
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以共享经济模式聚合目标市场国家有实力的合作伙伴，为中国出口企业打造

覆盖整个目标市场国家的分销网络，并推出全新的 FBO 即跨境全程订单履行服

务，以一站式整体出口解决方案助力中国制造实现一步跨境。 

为解决跨境物流这一行业发展的痛点，大龙网推出全新的 FBO(Fulfillment 

By OSell)跨境全程订单履行服务—跨境整体解决方案。这一解决方案基于大龙

网的 B2B 跨境大卖场模式为中国制造提供跨境电商一站式解决方案，重点解决

整个物流环流的问题，将物流、清关、检验检疫、税务、收款、结汇、临时存储、

分拣、上下架和入场管理结合起来，做成了便捷的一站式服务。FBO 通过专业

的团队、一站式无忧服务、全程无忧可监控、资源整合，解决传统外贸流程复杂，

环节众多的问题，为客户实现服务价格最优的配比，助推中国卖家、中国供应商

走向世界。 

近年来，出口跨境电商发展迅猛也颇受资本市场关注。行业如此火热的原因

在于：首先是国家大力推进一带一路战略为我国出口跨境电商创造了前所未有的

发展机遇；其次是互联网的快速发展为我们提供了突破传统外贸模式桎梏，开创

全新外贸模式的良机；再次是随着我国国内市场消费升级，在带动跨境进口贸易

火热的同时也让我们看到了我国优质制造产能走出口的巨大发展前景。出口跨境

电商的最大机遇自然是一带一路战略的加速推进，挑战主要来源于全球经济走势

不明背景下贸易保护主义抬头，尤其是跨境 B2C 模式或许会受到目标市场国家

的壁垒限制。 

传统外贸企业转型的机遇与挑战，在于拥抱“互联网+”的机遇，在于充分

利用互联网+进一步拉平空间、时间限制，充分调研国外市场消费需求以及市场
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反馈等信息，精准化生产海外消费者需要的产品，同时充分利用创新外贸平台和

模式，打造属于自己的品牌；挑战在于打造真正的全球本土化分销体系仍然存在

人才短缺、难以落地等障碍。 

【活动预告】 

上海跨境电子商务行业协会组织南通考察交流活动 

5 月 12 日，上海跨境电子商务行业协会邀请会员单位代表前往江苏南通，

参观南通开发区安惠灵芝种植园区、保税园区和大数据产业园，一睹南通的飞速

发展。通过与南通开发区管委会领导座谈，了解当地发展趋势为更深层次的交流

打下良好基础。 

 

波兰食品企业对接活动 

 5 月 16 日，波兰农业发展局及波兰投资贸易局在上海市黄浦区广东路 525

号（金外滩宾馆 5 楼多功能厅）举办“波兰食品企业对接活动”，波兰方面主要

以食品企业为主，共计 18 家企业代表参加活动。 

 

 

上海跨境电子商务行业协会秘书处 整理 

2017 年 5 月 10 日          


